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TECNOACADEMIA REGIONAL VALE 

 
ATENCIÓN APRENDIZ SENA TECNOACADEMIA 

 

Facilitador: Yohan Eduardo Cadena 
Línea Tecnológica: TIC 
 
Actividad contractual: Reunión virtual con la aprendiz María Camila Zamora Forero con el objetivo 
de brindar apoyo al proceso de formación y motivación personal. 
 
A continuación, relaciono las evidencias que pertenece a la conferencia virtual con la aprendiz. 
 
 

 
 
 
La reunión virtual que se llevó a cabo con la aprendiz Maria Camila Zamora obedece a la situación 
que está presentando en su momento familiar, de las cuales se anuncian lo siguiente: 
 

La aprendiz no ha asistido desde que iniciamos formación. Se informo a la mamá por WhatsApp 
pero tampoco responde. No se vinculó a Classroom. Se dialogó con la madre para brindar apoyo 
en la continuidad del aprendiz en el curso. Luego de los hechos anteriormente expuestos, la 
aprendiz continua sin presentarse a la formación. Volví hablar con la madre de familia y me 
comentó que ha tenido inconvenientes con la niña, en temas de psicología, bajo rendimiento 
en el colegio y situación de separación de los padres. 
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Tras la reunión con la aprendiz, se identificó también lo siguiente:  
 

La madre me expresaba que a su hija nunca le comentaron del curso y que lo desconocía, se 
enteró luego que se realizó el debido proceso. También expresa que se retiraron del colegio 
Gimnasio Buenaventura y que por eso motivo ella entendió que también con el SENA. Le 
manifesté que los procesos formativos son diferentes y que la matricula se encontraba en 
formación. 
 
La madre de familia manifiesta que no la han llamado de la Tecnoacademia. 

 
Se concluyo que continuaría con el curso y que se comprometería en entregar cada una de las 
actividades para estar al día y nivelarse al tema actual. Para esto se realizará algunas sesiones con el 
aprendiz para brindar apoyo y avances en sus entregables.  
 
 

 
 
 
Agradezco su atención prestada. 
 
 
Cordialmente; 
 
 
 
 
Yohan Eduardo Cadena 


